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Checklista för kontroll av nya affärspartners
Säkerhetspaketet TimoCom Secure  
– skyddar mot laststölder och bedrägerier

TimoComs uppgift:
▪▪ TimoCom kontrollerar alla nödvändiga dokument från nya kunder innan de beviljas 

tillträde till fraktbörsen (t.ex. att företagen funnits i minst 6 månader samt 
branschtillhörighet).

▪▪ TimoCom möjliggör endast åtkomst till systemet med säkerhetsprogramvaran TC Login.

Din uppgift:
▪▪ Kontrollera alltid att TimoCom-ID (som motsvarar kundnumret) och de kontaktuppgifter 

som angivits i affärspartnerns transportuppdrag stämmer överens med uppgifterna i 
TC Profile®.

▪▪ Se till att ett e-postmeddelande skickas till dig från det vederbörande erbjudandet för att 
säkerställa att man använder TC Truck & Cargo®Cargo®.

▪▪ Följ säkerhetsanvisningarna i TimoCom Secure på webbsidan.

▪▪ Är det ändå något som är oklart eller tvivlar du på att den nya affärspartnern är seriös? 
Kontakta då vår specialhotline TimoCom Assist – för alla slags frågor kring säkerhet!  
Du når oss på nummer +49 211 88 26 88 26.


